
テルベ個人情報保護方針 

 

株式会社テルベ（以下「当社」といいます。）は、グループ個人情報保護方針に則りお客

様他からお預かりする個人情報を適切に取り扱います。 

当社における個人情報の取扱いに関する公表事項は以下のとおりです。 

 

株式会社テルベ 

北海道北見市富里 222 番地 1 

代表取締役社長 和瀬田 純子 

 

1. 個人情報の取得・利用目的 

当社は、適法かつ公正な手段により、お客様他の個人情報を取得いたします。その利用目

的は次のとおりです。 

（１） お客様の個人情報 

・当社施設見学・訪問の受入対応、当社施設見学者・訪問者の本人確認のため 

・印刷サービス、椎茸販売等、当社商品・サービスを提供するため 

（２） お取引先様の個人情報 

・取引上必要なご連絡、契約の履行等のため 

・取引先情報の管理のため 

（３） 採用・応募者の個人情報 

・採用・応募者の皆様へのご連絡、各種情報提供のため 

・採用選考のため 

・採用決定後の雇用手続のため 

・その他上記に付随する目的のため 

 

 

2. 個人情報の第三者提供 

当社は、取得した個人情報をご本人の同意なしに第三者に提供することはいたしません。 

ただし、次の場合は除きます。 

・法令に基づく場合 

・人の生命、身体または財産の保護のために必要がある場合であって、ご本人の同意を得

ることが困難であるとき 

・公衆衛生の向上または児童の健全な育成の推進のために特に必要がある場合であって、

ご本人の同意を得ることが困難であるとき 

・国の機関もしくは地方公共団体またはその委託を受けた者が法令の定める事務を遂行

することに対して協力する必要がある場合であって、ご本人の同意を得ることにより



当該事務の遂行に支障を及ぼすおそれがあるとき 

・利用目的達成に必要な範囲内において個人情報の取扱いを委託する場合 

・合併その他の事由による事業の承継に伴う場合 

 

3. 安全管理措置に関する事項 

 個人情報について、漏えい、滅失または毀損を防止するべく当社が講じる安全管理措置の

主な内容は以下のとおりです。 

（１） 各種社内規程の制定 

取得、利用、保存、提供、削除・廃棄等の段階ごとに、個人情報の取り扱いについ

て規程を策定 

（２） 組織的安全管理措置 

個人情報の取扱いに関する管理部門および責任者を設置し、法令に違反している

事実またはその兆候を把握した場合の管理部門および責任者への報告連絡体制を

整備。また、個人情報の取扱い状況を把握するための確認プロセスを運用 

（３） 人的安全管理措置 

個人情報の取扱いに関する留意事項および秘密保持に関する事項を各種規程に盛

り込むとともに、役職員に定期的な教育を実施 

（４） 物理的安全管理措置 

個人情報を取り扱う区域を限定し、施錠、監視および入退室制限等の措置を実施。

また、個人情報を取り扱う機器、電子媒体および書類等を利用する際は、盗難また

は紛失等を防止するための措置を実施 

（５） 技術的安全管理措置 

個人情報へのアクセス制御を実施し、アクセスできる役職員等の範囲を限定。また、

個人情報を取り扱う情報システムに対し、不正アクセスから保護する仕組みを導

入 

（６） 外的環境への対応 

外国において個人情報を取り扱う場合は、当該外国の個人情報の保護に関する制

度等を把握した上で、定期的および必要に応じて個人情報における安全管理のた

めに必要な措置の見直しを実施 

 

4. 保有個人データの開示・訂正等・利用停止等・お問合せについて 

（１） 個人情報保護法に基づき当社が保有する保有個人データの開示・訂正・追加・削除・

利用の停止・消去・第三者への提供の停止、第三者提供記録の開示をご請求される場合

には、ご本人からのご請求であること、および、同法に定める要件を満たしていること

を確認の上、遅滞なく開示し、または必要な範囲で訂正等もしくは利用停止等を行いま

す。但し、同法その他の法令により、当社がこれらの義務を負わない場合は、この限り



ではありません。 

（２） 上記のご請求および個人情報の取扱いに関するお問い合わせをされる場合は、以

下のお問い合わせ窓口までご連絡ください。 

  なお、保有個人データ、第三者提供記録の開示については、その開示方法に応じた

手数料をご請求させていただきます。 

【お問い合わせ窓口】 

  株式会社テルベ（代表） 

電話番号：0157-33-2211 

受付時間：平日 9 時～17 時 30 分（土日を除く） 

 

 

 

令和 4 年 4 月 1 日制定 

令和７年９月１日一部改定 


